Fundusze ® i i
i promuje Unia Europejska 2 e
ﬂ cuopese,, [BHie] R | £

Projekt .Lodzki Odrodek Wsparcia Ekonomii Spolecznej”

STRATEGIA MONITORINGU POSTEPOW
REALIZACJI
PROJEKTU ,,L.odzki OSrodek Wsparcia Ekonomii
Spolecznej”

Opracowat : Specjalista ds. monitoringu
Agnieszka Chmielewska-Mamos

WEPARCT EPTE R - . centrum
@rivwy o, @ owma BERUE



Eﬂ?gggﬁd i X Unia Europejska | """+
Program Replonelny fﬁ dzl{iE Europejski Fundusz Spoteczny o g

Projekt .Lodzki Odrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej”

SPIS TRESCI

I. Zalozenia projektowe.

1.Cele i wskazniki pomiaru celu.

1.1. Cel gléwny.

2. Zadania, osoby odpowiedzialne i produkty wytworzone w ramach jego realizacji.

2.1. Rekrutacja.

2.2. Ushlugi zmierzajace do tworzenia nowych PES.

2.3. Udzielanie wsparcia doradczo-szkoleniowego na tworzenie miejsc pracy.

2.4, Udzielanie wsparcia finansowego i doradczego na tworzenie miejsc pracy.

2.5, Ushugi dla istniejacych PES.

3. Ryzyko nie osiagnigcia zalozen projektu i sposoby zapobiegania.

II. Monitoring projektu.

1. Sprawozdawczosé w projekcie.

2. Dokumentacja projektu.

3. Biezaca kontrola realizacji projektu.

4. Dane osobowe.

5. Monitoring funkcjonowania spoldzielni socjalnych i PS, ktdre otrzymaja dotacj¢ na
utworzenie miejsc pracy.

6. Badanie zgodnosci realizacji dzialan projektowych z zasadg réwnoéci plei, rGwnosci szans.
7. Raport zbiorczy z monitoringu w projekcie.

SPIS ZALACZNIKOW PLANOWANYCH NARZEDZI MONITORINGU
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STRATEGIA MONITORINGU POSTEPOW REALIZACJI
PROJEKTU ,,Lodzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spolecznej”

I. Zalozenia projektowe.
1.Cele i wskazniki pomiaru celu.

1.1. Cel glowny.

Celem gléw proj jest rozwdj poten sektor. ekon. spol. w subregionie IV woj. Lodzkiego
w latach 2016-2017. Cel ten przyczyni sie do osiagn. celu szczeg. RPO WL w zakresie tworz
nowych i trwal. miejsc pracy w sektr ekon spot poprzez realizacjg celow szczegolowych:

a) zwiekszenie 1. nowopowstalych PES i PS (15)

b) wsparcie tw miejsc pracy dla oséb zagroz ubdstw. i wykl spol, w tym osobom
z niepelnospraw, w nowopowst i istniej PS (43 miejsc)

¢) wsparcie §rod., ktore zain. dzial. na rzecz rozwoju ES.

Wskazniki efektywnosci:

a) Liczba grup inicjatywnych, ktére w wyniku dzialalnosci OWES wypracowaly
zaltozenia co do utworzenia podmiotow ekonomii spolecznej (10 szt.)

b) Liczba srodowisk, ktére w wyniku dzialalnosci OWES przystapily do wspolnej
realizacji przedsiewziecia majacego na celu rozwdj ekonomii spolecznej (10 szt.)

¢) Liczba miejsc pracy utworzonych w wyniku dziatalnosci OWES dla oséb wskazanych
w definicji przedsigbiorsiwa spolecznego (43 szt.)

d) Liczba organizacji pozarzadowych prowadzacych dzialalnos¢ odplatna pozytku
publicznego lub dzialalnoéé gospodarcza utworzonych w wyniku dziatalnosci OWES
(10 szt.)

¢) Liczba miejsc pracy w przeliczeniu na pelne etaty utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES we wspartych przedsi¢biorstwach spolecznych (28 szt.)

f) Procent wzrostu obrotow przedsigbiorstw objetych wsparciem (5%)

Dok. proj. oraz dane pozyskane z monitoringu, KRS, umowy, zestawienia dokumentow
finansowych.

Wskazniki rezultatu:
a) Liczba osob zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spolecznym pracujacych po
opuszczeniu programu, lacznie z pracujagcymi na whasny rachunek (43 os., 24K i 19M)
b) Liczba miejsc pracy utworzonych w przedsigbiorstwach spolecznych (43 szt., 24K 1
19M)
¢) Liczba miejsc pracy utworzonych w przedsigbiorstwach spolecznych dla os. z
niepelnosprawnosciami (6 szt., 4K i 2M)
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Dok. proj.. dane pozyskane z monitoringu, umowy/zaswiadcz. o pracy.

Wskazniki produktu:
a) Liczba os. zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym objetych wsparciem
w programie (43 o0s.)
b) Liczba podmiotow ekonomii spolecznej objetych wsparciem (90 szt.)
¢) Liczba os. z niepelnosprawnosciami objetych wsparciem w programie (6 0s.)
Dok. proj.. dane z monitoringu.

2. Zadania, osoby odpowiedzialne, wskainiki i produkty wytworzone w ramach jego
realizacji.

Rekrutacja
Osoby odpowiedzialne: koordynator projektu, psycholog, specjalista ds. monitoringu.

Produkty:

- ogloszenia prasowe

- ulotki

- strona www projektu

- 10 spotkan informacyjnych (NGO, PES, MOPS, ew. przy pomocy tlumacza migowego oraz
poprzez tel., mail i skype)

- 4 wizyty studyjne

2.1. Uslugi zmierzajace do tworzenia nowych PES
Osoby odpowiedzialne: pracownicy OPUS

Wskazniki realizacji celu:

- liczba grup inicjatywnych, ktére w wyniku dzialalnosci OWES wypracowaly zaloZenia co
do utworzenia podmiotow ES (10 szt.)

- liczba srodowisk, ktore w wyniku dziatalno$ci OWES przystapily do wspélnej realizacji
przedsiewziecia majacego na celu rozwdj ES (10 szt.)

- liczba organizacji pozarzadowych prowadzacych dzialalnoéé odplatng pozytku publicznego
lub dziatalnosé gospodarczg utworzonych w wyniku dziatalnosci OWES (10 szt.)

Produkty:

- 20 érodowisk objetych wsparciem OWES (5 miejsc 1 animator/rok)

-dzialania szkol.-doradcz. — indywidualne i grupowe dot. tworzenia nowych PES, realizowane
przez 3 doradcdw kluczowych

- doradztwo specj. dot. tworzenia nowych PES (prawne, ksiegowe, biznesowe) — 45 godz./mc
- dzialania szkol. w zakresie tworzenia nowych PES — 6 szkolen rocznie, srednio dla 12 oséb,
po 8 godz.
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- dziatania inkubacyjne (20 podmiotéw utworza PES, 10 w rok)
- pakiet rozwojowy (20) szt.)

2.2 Udzielanie wsparcia doradczo-szkoleniowego na tworzenie miejsc pracy

Osoby odpowiedzialne: pracownicy SWS , Ja-Ty-My”

Wskazniki:

- liczba miejsc pracy powstalych w wyniku dzialalnosci OWES dla osob wskazanych w
definicji przedsigbiorstwa spolecznego (43 szt.)

- liczba miejsc pracy w przeliczeniu na pelne etaty utworzonych w wyniku dzialalnosdci
OWES we wspartych przedsigbiorstwach spol. (28 szt.)

- liczba os. zagrozonych ubdstwem lub wykl. spol. pracujacych po opuszczeniu programu
lacznie z pracujacymi na wlasny rachunek (43 os.)

- liczba os. zagr. ubdstwem lub wykl. spol. objetych wsparciem w programie (43 o0s.)

- liczba os. z niepelnosprawnosciami objetych wsparciem w programie (7 0s.)

Produkty:

- doradztwo biznesowe/prawne dla os. fiz. (etap rekrutacji), w tym 20 godz. wolontariatu — 65
godz.

- wsparcie szkoleniowe — trener - 160 godz.

- stypendium szkoleniowe — 43 szt.

- zwrot kosztow dojazdu — 43 szt.

- koszt opieki nad osobami zaleznymi (10 os. x 90 godz. x 12 zi)

- wsparcie doradcze - doradca biznesowy/prawny — 180 godz.

- szkolenia zawodowe — 10 os.

- zakup testow psychologicznych — 1 kpl.

- doradztwo biznesowe/prawne dla os. prawnych (160 godz., w wtym 20 godz. wolontariatu)

2.3. Udzielanie wsparcia finansowego i doradczego na tworzenie miejsc pracy

Osoby odpowiedzialne: pracownicy SWS ,Ja-Ty-My"”

Wskazniki:

- liczba miejsc pracy utworzonych w wyniku dzialalnosci OWES dla osob wskazanych w
definicji przedsiebiorstwa spolecznego (43 o0s.),

- liczba miejsc pracy w przeliczeniu na pelne etaty utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES we wspartych przedsigbiorstwach spolecznych (28 szt.),

- liczba o0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym pracujacych po
opuszczeniu programu, lgcznie z pracujacymi na wiasny rachunek (43 szt.),

- liczba os6b zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym objetych wsparciem w
programie (43 szt.),

- liczba 0sdb z niepelno sprawnosciami objetych wsparciem w programie (7 0s.).

Produkty:

- wsparcie finansowe — KOW (40 biznesplanéw, 2 osoby),

- dotacje na utworzenie miejsc pracy (43 os.),

- wsparcie pomostowe finansowe podstawowe (15 miejsc)

- wsparcie pomostowe finansowe — pomostowe przedhuzone (15 miejsc),
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- wsparcie specjalistyczne (20 godz. x 15 PS),
- indywidualny doradca PS (2 o0s.),

2.4. Uslugi dla istniejgcych PES

Osoby odpowiedzialne: pracownicy INSPRO

Wskazniki:

- liczba organizacji pozarzadowych prowadzacych dzialalnos¢ odplatng pozytku publicznego
lub dzialalnos¢ gospodarczg utworzonych w wyniku dzialalnosci OWES (10 szt.),

- procent wzrostu obrotow przedsigbiorstw spolecznych objgtych wsparciem (5 %),

- liczba PES objetych wsparciem (90 szt.),

- liczba miejsc pracy w przeliczeniu na pelne etaty utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES we wspartych przedsigbiorstwach spolecznych (28 migjsc).

Produkty:

- doradztwo finansowe, prawne, biznesowe, w zakresie kompetencji spolecznych, budowanie
kooperacji (102 godz.),

- ustugi specjalistyczne dla PES (10 liderow dla PES x 10 godz.),

- wizyty studyjne (3 wyjazdy po ok. 15 0s.),

- szkolenia profesjonalizujace PES (10 szkolen po 8 godz.),

- materiaty szkoleniowe dla uczestnikéw, dyplomy, publikacja (10 szkolen x 14 os.),

- prowadzenie punktu doradczego,

- materialy doradczo-szkoleniowe Biznes Model Poker (5 zestawdw).

3. Ryzyko nieosiagnigcia zaloZzen projektu i sposoby zapobiegania.

Liczba os6b zagroionych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym pracujacych po
opuszczeniu programu (lacznie z pracujacymi na wlasny rachunek), na ryzyko
nieosiggni¢cia tego wskaznika moga wplynadé takie czynniki jak:

- problemy z utrzymaniem miejsca pracy z przyczyn osobistych, grupa docelowa sg osoby
zagrozone wykluczeniem spolecznym, w tym osoby bezrobotne z III gr., ktore moga miec
problem z utrzymaniem miejsca pracy.

Sposoby zapobiegania wystapienia ryzyka: w trakcie realizacji monitoring wsparcia, raporty
psychologa, listy obecnosci, raporty doradedw, wsparcie Indywidualnych doradcow dla nowo
powstajacych PS, wsparcie psychologa nakierowane na badanie indywid. barier, wsparcie
pomostowe finansowe i doradcze, wsparcie tworzenia miejsc pracy w przedsigbiorstwach
spolecznych tworzonych przez os. prawne pracujgce z grupami, dodatkowe wsparcie
Indywidualnych doradcéw dla nowo powstajacych PS, dodatkowe wsparcie psychologa, listy
rezerwowe.

- problemy z utrzymaniem miejsc pracy ze wzgledu na zdolnosei finansowe PS.

Sposoby zapobiegania wystgpienia ryzyka: analiza dokumentacji finansowej PS, wsparcie
tworzenia miejsc pracy przez PS os. prawnych, w tym komunalne PS, wsparcie tworzenia PS
dzialajgcych juz organizacjach pozarzadowych, zapewnienie zindywidualizowanego wsparcia
dla PS, wsparcie w pozyskiwaniu $rodkéw z instrumentoéw zwrotnych na rozwdj dzialalnosci
PS, zwigckszenie wsparcia specjalistycznego dla dzialajacych PS, wzmocnienie dzialan w
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zakresie pozyskiwania kontraktow dla PS, zwiekszenie ilodci PS korzystajacych =z
instrumentéw zwrotnych.
Liczba miejsc pracy utworzonych w przedsigbiorstwach spolecznych, na ryzyko
niecosiggnigcia tego wskaznika mogg wplynaé takie czynniki jak:
- niska zdolno$¢ podmiotéw do tworzenia PS i brak duzych PS w podregionie. Krotki czas
realizacji projektu i koniecznoé¢ tworzenia miejsc pracy w 1 roku.
Sposoby zapobiegania wystapienia ryzyka: zapewnienie nowopowstajacym PS wsparcia
doradczego/szkoleniowego, zapewnienie wsparcia finansowego oraz pomostowego, w
przypadku istniejacych PS wsparcie dotacyjne tylko dla PS tworzacych miejsce pracy
pelnoetatowe, wspélpraca z partnerami spolecznymi, samorzadowymi, biznesowymi w celu
utworzenia kooperacji i zapewnia pierwszych kontraktéw dla PS, analiza potencjalu PES
z regionu, analiza z dzialafn wspierajacych PES w regionie. Dodatkowe wsparcie
powstawania nowych PES i PS, wsparcie dla dzialajacych PES w celu tworzenia PS, przez
okres 12 mec zapewnienie PS wsparcia kompleksowego przy tworzeniu miejsc pracy,
budowanie na poziomie lokalnym powiazafn kooperacyjnych w celu zapewnia PS stalych
podstawowych przychoddw, kierowanie dzialan w pierwszej kolejnosci do PS, ktore maja
potencjal utworzenia nowego miejsca pracy.
- trudnodci w znalezieniu zlecen, utrzymaniu plynnoéci finansowej PS. Istnieje ryzyko, ze
udzielone wsparcie PS nie bedzie mialo odzwierciedlenia w zwigkszeniu obrotow PS.
Wynikaé¢ to moze z kilku przyczyn, m.in. niewystarczajacy potencjal i mozliwosci PS do
generowania przychodow; niewystarczajace wsparcie ze strony OWES, sytuacja
gospodarcza/rynkowa, bariery spoleczno-zawodowe PS.
Sposoby zapobiegania wystapienia ryzyka: monitoring realizowanych dzialan, raporty
Indywidualnych doradcéw, raporty z prowadzonego wsparcia. Informacje zwrotne od
doradcéw/ IDPS/ PS, z dokumentéw finansowych podczas monitorowania PS. Wsparcie
Indywidualnych doradcow dla nowo powstajacych PS, wsparcie doradcow biznesowych w
ramach pozyskania pozyczek, wsparcie doradcow/animatoréw w zakresie tworzenia lokalnej
kooperacji, kompleksowa $ciezka wsparcia sprofilowana pod katem potrzeb PS, wsparcie
szkoleniowo-doradcze, wsparcie finansowe. Zwiekszenie wsparcia specjalistycznego dla
dzialajacych PS 2. Wzmocnienie dziatan w zakresie pozyskiwania kontraktow i zlecen dla PS.
Liczba miejse pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spolecznych dla osob z
niepelnsprawnosciami, na ryzyko nieosiagniecia tego wskaznika moga wplynaé takie
czynniki jak:
- niskie zainteresowanie os. z niepelnosprawnosciami podjeciem zatrudnienia, trudnos$¢ w
utrzymaniu motywacji i gotowosci na rynek pracy wejsciem na rynek pracy, brak wiary we
wlasne mozliwosci.
Sposoby zapobiegania wystgpienia ryzyka: monitoring realizowanych dzialan na etapie
rekrutacji grup, raporty psychologa. Dzialania w celu zatrudnienia oséb =z
niepelnosprawnosciami kierowane beda w pierwszej kolejnosci do podmiotow, ktére pracuja
z taki osobami w celu wlgczenia ich w proces tworzenia miegjsc pracy, glownie w ramach
wlasne] dziatalnosci, wsparcie psychologiczne na wszystkich etapach dziatan. Dodatkowe
wsparcie psychologa, dodatkowe wsparcie doradcy biznesowego, finansowego.
- brak duzych PES i PS w woj., taki stan rzeczy moze zmniejszac che¢ do tworzenia nowych
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miejsc pracy, poszerzania dzialalnosci.
Sposoby zapobiegania wystapienia ryzyka: analiza potencjalu PES z regionu, analiza
z dzialann wspierajacych PES  Liderow i partneréw. Dotarcie do duzych organizacji
pozarzadowych pracujacych z os. z niepelnosprawnosciami, w celu pokazania mozliwosci
utworzenia miejsc pracy zardwno pelno etatowych lub na czesé etatu, wsparcie doradeow, w
tym biznesowego, wskazanie realizowanych w Polsce modeli tworzenia miejsc pracy, rozwoj
dzialan gospodarczych w oparciu o kooperacje lokalng z biznesem 1 samorzadami.
Zindywidualizowane wsparcie majgce na celu przygotowanie PS do utworzenia miejsca pracy
dla os. niepelnosprawnych, tworzenie miejsc pracy w zidnetyfikowanych obszarach
ustug/produkeji, gdzie moga by¢ wsparte przez partnerow lokalnych.
I1. Monitoring projektu.

Monitoringiem w projekcie zajmowac si¢ bedzie spec. ds. monitoringu we wspolpracy
z koordynatorem projektu oraz specjalista ds. Do jego obowiazkéw nalezy:

- opracowanie strategii monitoringu,

- przygotowanie narzedzi badawczych,

- koordynacja sprawozdawczosci,

- zbieranie danych, sporzadzanie analiz i raportow,

- przeprowadzanie wizyt monitorujgcych partneréw projektu,

- kontrola realizacji dzialan pod wzgledem zachowania polityki réwnosci plei 1 rownosci
szans,

- zbieranie danych i przygotowanie formularzy PEFS,

- przygotowywanie czesci merytorycznej wniosku o platnosc,

- wprowadzanie danych do elektronicznego systemy sprawozdawezosci projektu SL.

1. Sprawozdawczos¢ w projekeie.

Zadania realizowane przez pracownikéw w ramach projektu "Lodzki Odrodek Wsparcia
Ekonomii Spolecznej” dokumentowane sg poprzez sporzadzanie sprawozdan. Sprawozdania
sporzadzane sa w trybie miesigcznym. Formularze sprawozdan zamieszczone sa w zalgczniku
do niniejszego opracowania.

Pracownicy zobowigzani do sporzadzania sprawozdan miesiecznych:
- koordynator

- psycholog

- animatorzy lokalni (x3)

- doradey kluczowi (x3)

- doradca kluczowy ogdlny

- specjalista ds. merytorycznych,

- indywidualny doradca PS (x2).

Pracownicy zobowigzani do sporzadzania sprawozdan zbiorczych w formie zbiorczych

kart doradczych:
- doradca prawny, finansowy, biznesowy (dot. zad. 1)
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- doradca biznesowy 1 prawny (dot. zad. 2)
- doradca finansowy, prawny, biznesowy, w zakresie kompetencji spolecznych, budowania
kooperacji (dot. zad. 4).
Kierunki skladania sprawozdan.
Koordynator projektu podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu Stowarzyszemia Wsparcie
Spoleczne ,Ja-Ty-My”. Inne osoby zatrudnione na umowy cywilno-prawne, odpowiedzialne
za realizacje poszczegolnych zadan w ramach projektu podlegaja bezposrednio
koordynatorowi projektu. Sprawozdania skladaja specjaliscie  ds. monitoringu, ktory
przekazuje je koordynatorowi do wgladu.

Terminy sporzadzania sprawozdan.

Personel projektu sprawozdania okresowe przekazuje specjaliscie ds. monitoringu do dnia 5-
ego, kazdego nastgpnego miesiaca (nastgpujgcego po zakonczonym okresie/ miesigcu, jakiego
sprawozdanie dotyczy) w formie elektronicznej i papierowe;.

Miejsce i sposéb archiwizowania sprawozdan.

Kazdy z pracownikéw projektu archiwizuje sporzadzane przez siebie sprawozdania (wraz z
kompletem zalgcznikéw) w formie elektronicznej w wydzielonym do tego celu folderze oraz
w formie papierowej w przeznaczonych do tego celu segregatorach.

2. Dokumentacja projektu.

* Proces monitoringu postgpéw realizacji projektu opiera sie¢ réwniez na danych
pozyskiwanych z dokumentéw wchodzacych w sklad dokumentacji projektu takich
jak:

*  Dokumenty rekrutacyjne: formularze rekrutacyjne, orzeczenia o niepelnosprawnosci,
zaswiadczenia o statusie bezrobotnego z PUP, o$wiadczenia oséb rekrutowanych,
kwestionariusze rekrutacyjne i charakterystyki oséb rekrutowanych przygotowywane
przez psychologa, karty oceny formalnej, protokoly z posiedzen komisji
rekrutacyjnych i listy rankingowe, pisemne rezygnacje z udzialu w projekcie oraz
notatki stuzbowe personelu z rozmdw z osobami rezygnujacymi z udzialu w projekeie.

» Dokumenty animacyjne: notatki ze spotkan, listy obecnoéci, bazy kontaktéw do PES i
otoczenia, dokumenty potwierdzajace zawieranie partnerstw.

» Notatki: ze spotkan informacyjnych i delegacji.

» Dokumentacja bloku szkoleniowo-doradczego: harmonogramy szkolen, listy
obecnodci na szkoleniach, listy obecnodcei na doradztwie, listy biletow.

* Umowy: z podwykonawcami, o wsparcie szkoleniowo-doradcze, o udzielenie

wsparcia finansowego, o przyznanie finansowego wsparcia pomostowego.
Statuty i biznesplany zalozonych PS i PES

Dokumentacja fotograficzna, materialy promocyjno-informacyjne.
Whnioskow beneficjenta o platnosé lub wykorzystan srodkéw finansowych
Korespondencji wychodzacej i przychodzacej

Formularzy doradczych

L] L] - - -
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3 Biezaca kontrola realizacji projektu.

Zebrania Rady Partnerskiej

Zebrania Rady Partnerskiej odbywajg sie raz w miesigcu, w biurze realizatora projektu badz
w biurach Partneréw. Zebrania zwoluje koordynator projektu. Zebrania stuza oméwieniu
biezacych spraw/trudnodci zwiazanych z realizacja projektu. Podczas zebran uczestnicy
podpisuja liste obecnosci, koordynator projektu jest osobg prowadzaca zebranie, wyznacza
rowniez protokolanta, ktory sporzadza protokél z kazdego zebrania. Protokoly z zebran wraz
z listami obecnosci.

Zebrania personelu projektu.

Zebrania personelu zarzadzajacego realizacja projektu odbywaja sie raz tygodniu, w biurze
realizatora projektu. Zebrania personelu zwoluje koordynator projektu. Zebrania shuza
omoéwieniu biezacych spraw/trudnosci zwiazanych z realizacja projektu. Podczas zebran
uczestnicy podpisujg liste obecnosci, koordynator projektu jest osobg prowadzaca zebranie,
wyznacza rowniez protokolanta, ktéry sporzadza protokdt z kazdego zebrania. Protokoly
z zebran wraz z listami obecnosci.

Kontrola wewnetrznej dokumentacji projektu.

Kontroli wewnetrznej cato$ci dokumentacji wypracowanej i zgromadzonej w toku realizacji
projektu dokonuje koordynator projektu wraz z zespolem ds. monitoringu w polowie i pod
koniec kazdego roku trwania projektu. Dokladne terminy bgda ustalone przez koordynatora
projektu, ktéry informuje o planowanej kontroli, droga elektroniczng, podmioty/osoby, ktore
zostana kontroli poddane, z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. Pracownicy
projektu sa zobowiazani udostepni¢ podczas kontroli wewngtrznej, osobom kontrolujacym,
wszelkie dokumenty wymagane do poprawnej weryfikacji prawidlowosci prowadzonej
dokumentacji projektu. Z kazdej przeprowadzonej kontroli wewngtrznej sporzadzany jest
protokél pokontrolny, przedstawiany podmiotowi/osobom kontrolowanym najpézniej w
terminie jednego tygodnia po przeprowadzonej kontroli, wraz z podaniem zalecen
pokontrolnych i terminu ich wykonania. Wykonanie zalecen pokontrolnych weryfikuje
koordynator projektu wraz ze specjalistg ds. monitoringu, w podanym w protokole.

4. Dane osobowe.

W ramach projektu za gromadzenie danych do PEFS, wypelnianie formularzy oraz
przedkladanie do koordynatora projektu odpowiedzialny jest specjalista ds. monitoringu
projektu.

Dane zbierane sa3 w momencie rozpoczecia udzialu uczestnika w projekeie — ich podanie
stanowi warunek udzialu uczestnika w projekcie. Zabezpieczeniem danych osobowych
i danych sensytywnych zajmuje si¢ .ouaiiss ¥ o PP e

¥ i1 — ry L 3 s e

b A

5. Monitoring funkcjonowania spéldzielni socjalnych i PS, ktére otrzymajg dotacje na
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utworzenie miejsca pracy.

Monitoring funkcjonowania spéldzielni socjalnych PS oparty jest o wizyty monitoringowe w
spoldzielniach socjalnych oraz PS zestawienia poniesionych wydatkéw w ramach wsparcia
finansowego i pomostowego (przygotowywane przez spoldzielcow i przedstawicieli PS).
Ponadto kazda spoldzielnia bedzie pod opieka indywidualnego doradcy spoldzielni, ktory
bedzie na biezaco zapewnial przez 12 miesigcy wsparcie merytoryczne, pomagal przy
realizowaniu planow dziatania i wykorzystywaniu $rodkow finansowych, udzielal porad
marketingowych oraz pomagal w reintegracji cztonkéw spoldzielni. Spoldzieley beda réwniez
objeci stala pomoca psychologa. Monitoringiem PS, ktore otrzymaja dotacje na utworzenie
miejsca pracy zajmie si¢ specjalista ds. monitoringu we wspolpracy z koordynatorem
projektu.

Wizyty monitoringowe.

W trakcie wizyt monitoringowych badane sa wszystkie aspekty funkcjonowania spéldzielni
socjalnych: finansowe, dzialania promocyjne i marketingowe, calosciowego funkcjonowania
spoldzielni, aspekty psychologiczne i spoleczne. Przed kazda wizytg spéldzielnia bgdzie o
niej informowana w celu przygotowania potrzebnej dokumentacji oraz wyznaczenia osoby,
ktora bedzie odpowiedzialna za kontakt z osobami przeprowadzajacymi kontrolg.

Metody pozyskiwania danych:
* wywiad
= ankieta z wizyty monitorujaco - kontrolujgcej

Po kazdej wizycie monitoringowej przygotowywane jest przez specjaliste ds. monitoringu
zestawienie danych pozyskanych w trakcie wizyty.

W ramach projektu planowane sg min. 3 wizyty w kazdej ssoc. Po zakonczeniu udzialu
spoldzielni socjalnej w projekcie bedzie sporzadzony protokél pokontrolny koncowy dla
kazdej spotdzielni.

W trakcie wizyt monitoringowych w PS beda badane aspekty finansowe i merytoryczne
(po otrzymaniu dotacji), psychologiczne i spoleczne funkcjonowania osoby w miejscu pracy,
na ktéra zostala przyznana dotacja. Przed kazda wizyta PS bedzie o niej informowane w celu
przygotowania potrzebnej dokumentacji oraz wyznaczenia osoby, ktora bgdzie
odpowiedzialna za kontakt z osobami przeprowadzajgcymi kontrole.

Metody pozyskiwania danych:
* wywiad
* ankieta z wizyty monitorujaco - kontrolujgcej

Po kazdej wizycie monitoringowej przygotowywane jest przez specjaliste ds. monitoringu
zestawienie danych pozyskanych w trakcie wizyty.

W ramach projektu planowane sa min. 3 wizyty w kazdym PS. Po zakonczeniu udzialu PS w
projekcie bedzie sporzadzony protokot pokontrolny koncowy dla kazdego PS.

@civsy e,  @wm wa{ BERES
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6. Badanie zgodnoSci realizacji dzialan projektowych z zasada réwnosci plei, rownosci
SZans.

Specjalista ds. monitoringu na podstawie danych otrzymywanych z monitoringu projektu
ocenia zgodnos¢ realizacji projektu z zasada réwnoscei plei, rownosci szans w szezegolnosci z
zapisami dotyczacymi w/w zasad zawartymi we wniosku aplikacyjnym. W przypadku
niezgodnosci lub potrzeby wprowadzenia nowych dziatan specjalista ds. monitoringu o tym
koordynatora projektu i przedstawia propozycje dzialan korygujacych lub rozszerzajacych
zakres dzialan.

7. Raport zbiorczy z monitoringu w projekcie.

Na zakoniczenie dzialan projektu powstanie raport zbiorczy z monitoringu i ewaluacji w
projekcie.

SPIS ZALACZNIKOW PLANOWANYCH NARZEDZI MONITORINGU

1. SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z REALIZACJI POWIERZONYCH ZADAN-
ANIMATORZY _

2. SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z REALIZACJI POWIERZONYCH ZADAN-
DORADCA KLUCZOWY

3. SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z REALIZACJI POWIERZONYCH ZADAN-
PSYCHOLOG. ,

4. SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z REALIZACJI POWIERZONYCH ZADAN-

SPECJALISTA DS. MERYTORYCZNYCH. ,

SPRAWOZDANIE MIESIECZNE Z REALIZACJI POWIERZONYCH ZADAN-

DORADCA KLUCZOWY OGOLNY. ,

SPRAWOZDANIE ZBIORCZE Z REALIZACJI POWIERZONYCH ZADAN,

PROTOKOL Z ZEBRANIA ZESPOLU.

LISTA OBECNOSCI NA SPOTKANIU

ARKUSZ MK — Z WIZYTY KONTROLNO-MONITORINGOWEJ W SSOC. ,

0. KWESTIONARIUSZ ~ ANKIETY ~ MONITORUJACE] ~ JAKOSC  DZIALAN

SZKOLENIOWYCH.,

Lh

= AD DO =3 Th

Zal. 1

ANIMATOR 1

Imie i nazwisko:

Sprawozdanie za okres: Styczeri 2016

Liczba oséb fizycznych objetych wsparciem
animatora
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Liczba osdb prawnych objetych wsparciem
animatora

PR |

L
._’.l-

L s

Liczba grup inicjatywnych, ktdre w wyniku
dziatalnosci OWES wypracowaty zatoienia
co do utworzenia PES

Liczba s$rodowisk, ktére w wyniku
dziatalnosci OWES przystapity do
wspolnej realizlacji przedsiewziecia
majacego na celu rozwdj ES

Liczba organizacji pozarzadowych
prowadzacych dziatalnos¢ odptatng
poiytku publicznego lub dziatalnosc
gospodarczg utworzonych w wyniku
dziatalnosci OWES

Opis realizowanych zadar;

Data | podpis:

Zal. 2

DORADCA 1

Imie i nazwisko:

Sprawozdanie za okres: Styczen 2016

Liczba osab fizycznych objetych
doradztwem

Liczba osdb prawnych objetych
doradztwem

Liczba grup inicjatywnych, ktdre w
wyniku dziatalnosci OWES wypracowaty
zatozenia co do utworzenia PES

Liczba srodowisk, ktére w wyniku
dziatalnosci OWES przystapity do
wspolne] realizacji przedsiewziecia
majgcego na celu rozwdj ES
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Liczba organizacji pozarzgdowych
prowadzacych dziatalnos¢ odptatna
poiytku publicznego lub dziatalnosé
gospodarczg utworzonych w wyniku
dziatalnosci OWES

Opis realizowanych zadarn:

Data i podpis:

Zal. 3

PSYCHOLOG

Sprawozdanie za okres:

Liczba spotkan indywidualnych

Terminy spotkan indywidualnych

Liczba spotkan grupowych

Terminy spotkan grupowych

Opis realizowanych zadan:

Sytuacje problemowe:

Plany na nastepny miesiac:

Data i podpis:

Zal. 4
SPECIALISTA DS. MERYTORYCZNYCH
Imie | nazwisko:
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Sprawozdanie za okres: Styczen 2016
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Opis realizowanych zadar:

Rezultaty dziatan

Sytuacje problemowe:

Data i podpis:

Zal. 5

DORADCA KLUCZOWY OGOLNY

Imie | nazwisko:

Sprawozdanie za okres: Luty 2016

Liczba osdb fizycznych objetych doradztwem

Liczba podmiotéw prawnych objetych
doradztwem

Liczba pes objetych doradztwem

Opis realizowanych zadan:

Rezultaty dziatar

Data i podpis:

Zal 6

SPRAWOZDANIE ZBIORCZE
Z REALIZAC)I POWIERZONYCH ZADAN

ATABLIE SPTH LT ‘E &
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Izespbl projektu

ISprarwo:danie za okres

lejny nr
prawozdania

PRZEBIEG REALIZACII ZADAN

Stan realizacji zadan

1. Opis zadan zrealizowanych w okresie objetym sprawozdaniem

Postep realizacji zadan:

2. Czy przebieg realizacji zadan jest zgodny z ustalonym planem pracy

Tak/nie

3. Jeteli NIE, nalety podat przyczyny niezgodnosci | proponowane rozwigzanie, adekwatne do zaistniale]
isytuacji

Tak/nie

E. Czy zaistnialy jakies problemy podczas realizacji powierzonych zadan, w okresie objetym
prawozdaniem? Jeieli TAK, naleiy opisaé problem i jakie podjeto Srodki zaradcze

Tak/nie

5. Uwagi

odpis osoby sporzgdzajgcej sprawozdanie:

mie i nazwisko osoby sporzadzajgcej sprawozdanie:
E:ata sporzadzenia sprawozdania;

Zal.nr 7

PROTOKOL
Z ZEBRANIA ZESPOLU

Nazwa zespotu

Data zebrania

Miejsce zebrania

Cel zebrania

Uczestnicy zebrania Wg zalaczonej listy obecnosci

.Jmmmum 6’&3:&:"3 @IHSFEU w@ Sgﬁg

Lider projakiu v peojakiy Partner projakiu




Eﬂ?g;:jz:kie promuie o Unia Europejska

Program Regionalny

tadzkie Europejski Fundusz Spoleczny

Projekt ,Lodzki Odrodek Wsparcia Ekonomii Spolecznej”™

Omodwione kwestie
Poczynione ustalenia Omowione wyiej kwestie beda realizowane
Uwagi
Data sporzgdzenia protokotu Imie i Nazwisko osoby sporzgdzajacej protokét

Zal.nr 8§

LISTA OBECNOSCI NA SPOTKANIU
LT e e e e M L SO
1.
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19,

20,

Zal.nr9

ARKUSZ/MK
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WIZYTA MONITORINGOWO-KONTROLNA

SPOLDZIELNIA SOCIALNA

Osoby wizytujgce:

lizowanych dzialar z biznes planem

Produkty/ushu

- ceny
-przychody

Dziatania promocyjno-marketingowe
zrealizowane przez spétdzielnie:
* Imprezy kulturalne
* Kontakt z dziennikarzami
* Promocja - Internet

Dziatania promocyjno-marketingowe
planowane w okresie nastepnych 2
miesiecy.
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Podpisane umowy:
e Wspélpracy
e Cywilno-prawne
¢ Najmu
s Ustugi telekomunikacyjne
e Swiadczenie ustug (bank,
ksiegowosé, kadry, inne)

Sporzadzil/la:

LR R L L L L L

Zal. nr 10

KWESTIONARIUSZ ANKIETY MONITORUJACEJ JAKOSC DZIALAN
SZKOLENIOWYCH
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Szanowni Panstwo prosimy o wypelnienie ankiety, ktéra pozwoli na ocene skutecznosci
prowadzonych przez nas szkoleii i na lepsze dostosowanie naszej oferty do potrzeb
uczestnikéow projektu. Prosze zaznaczy¢ stopien zadowolenia z danego zakresu objetego
pytaniem.
1. W jakim stopniu prowadzone szkolenia spelniajg Pana/Pani oczekiwania?
L NOCIN L DIOMM ooscrivminvnnivimynnibeiss s ssiunnan s s SN SR8 S F SRS S W AR R S

w bardzo w bardzo

Srivem w niskim w Srednim w wysokim wysokim
Jesli nie spelnily oczekiwan, co zdaniem Pana/Pani nalezaloby poprawié?

2. W jakim stopniu zakres tematyczny szkolen spelnil Pana/Pani oczekiwania?
w bardzo S F w bardzo
niskim w niskim w Srednim w wysokim wysekim

3. W jakim stopniu ocenia Pan/Pani poziom organizacyjny szkolenia?

w bardzo _— y " w bardzo
atiditan w niskim w Srednim w wysokim wysokim

4, Jak ocenia Pan/Pani wykladowedw prowadzacych szkolenia pod wzgledem:
Przygotowania merytorycznego:

| bardzo nisko | nisko ] érednio | wysoko | bardzo wysoko |
Sposobu przekazywania wiedzy:

| bardzo nisko | nisko I srednio | wysoko | bardzo wysoko |
Kontaktu z uczestnikami:

| bardzo nisko | nisko | srednio | wysoko | bardzo wysoko |

5. Jak ocenia Pan/Pani jakos¢ i przydatnosé materialow szkoleniowych otrzymanych
podczas szkolenia?

| bardzo nisko | nisko I $rednio J_ wysoko ] bardzo wysoko J
Jesli wybrali Panstwo odpowiedz bardzo nisko lub nisko, prosimy o sugestie, co
nalezaloby zmieni¢.

6. Jak oceniajg Panstwo warunki, w jakich odbywalo si¢ szkolenie ?
| bardzo nisko | nisko [ srednio | wysoko | bardzo wysoko |

Jesli wybrali Panstwo odpowiedZ bardzo nisko lub nisko, prosimy o sugestie, co
nalezaloby zmieni¢.

------------------------------------------------------------------------------------- AR ESERER R R R R
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7. Czy poruszone w trakcie szkolen zagadnien wymagaja wg Pana/Pani rozszerzenia?

| tak nie

O jakie tematy?

- LTl LEL L L L L L e L e L L

R L L L L L L L e L e L L Ll

R SR R R R R R R R R

P L T T T T T T T T TP T T T T

8. Czy poruszone w trakcie w szkolen zagadnienia powinny by¢ wg Pana/Pani skrocone?

| tak | nie I

Ktore?
Metryczka

Ple¢:

| kobieta | meZzezyzna I
Wyksztalcenie:

[ podstawowe ] gimnazjalne | srednie | wyZsze ] inne ]
Wiek:

[ do 25 lat | 26-35 lat | 36-45 lat | 46-55 lat | powyiej551at |

¥ Ehonomia
| __Spoleema

@ vy
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Dzigkujemy za udzial w szkoleni
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